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seniejivilkai: aktyviai dirbame jaunuo 1991 m. Kas-
met suteikiame daugiau negu 255 takst. turizmo
paslaugy, esame aktyvas kultdros, studijy ir spor-
to rémejai, priklausome tarptautinei oro transpor-
to asociacijai (IATA). ,,Baltic Tours” yra unikali jmo-
ne, savo glébyje talpinanti ne tik kelioniy, léktuvo
biliety pardavimo ekspertus, bet ir turinti stipry
kGrybinj uznugarj - IT koordinatorius, kirybos ir
marketingo profesionalus. Turime stiprig vidine
kultdrg, neieskome sekmes formuliy, o patys jas
kuriame.

Daznai juokaujame, jog esame turizmo industrijos r e

Siandien mes kvie¢iame paZvelgti j trumpa, taciau
mumes svarbig 2018 mety ataskaitg. Tarp kelioniy
ir léktuvo biliety pardavimy turejome daugybe
dziaugsmuy ir jsimintiny partnerysciy.

Mes atveriame duris ir kvieCiame uzeiti.

Baltic Tours
eksperty komanda
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BALTIC

Strategija ir Kompetencijy Projektai ir Eksperty .. .
TOURS pasiekimai Personalas stiprinimas renginiai kelionés Ziniasklaida Pramogos
Strategija ir pasiekimai 2018 metais siekeme: jgyvendinti tikslus, kuriuos uzsibrezeme, jgyvendinti Apyvarta Keliautojus idlydéta j

Stipriausi Lietuvoje Lyderiai 2018
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STIPRIAUSI®
LIETUVOJE

idéjas, apie kurias seniai svajojome ir iSbandyti tai, kas atrodé, nejmano-
ma. Isdrjsome jgyvendinti daugiau.

TOP jmone 2018

44,5 min.

64

Salis

Gazelé 2018
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Baltic Tours kolektyvg aplanké Marius Jovaisa ir
uz geriausius Novaturo lapkri€io ménesio pardavimus

Baltic Tours jvykde daugiau nei 10 sékmingy partnerystés projekty su Finnair,
jteiké savo autorine knygg ,,Neregéta Lietuva”

Turkish Airlines, Air Baltic, Aeroflot, LOT, Ukraine International Airlines oro
linijomis, Amazing Thailand organizacija bei Italijos ir Lietuvos prekybos rimais
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Personalas

BALTIC TOURS

CREATIVE & IT HUB

Baltic Tours Creative & IT Hub’as

2018 mety balandzio 17 d.
atidarytas

Per 2018 metus

2018 metais sekmingai planavome komandos augimg ir puoseléjome darbuotojy motyvacija.

prie misy komandos prisijunge

2 vyrai ir 8 moterys

Per 2018 metus
komanda sumazéjo
3 moterimis
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Kompetencijy stiprinimas

2018 metais, kartu su profesionaly pagalba, stiprino-
me ekspertiSkuma: turéjome daugiau nei 10 skirtin-
gy mokymy, o gautas zinias sekmingai panaudojome
darbo aplinkoje.

* Klienty aptarnavimo mokymai
su ekspertu Lauru Balaisa

* Laiko planavimo ir streso valdymo mokymai
su eksperte Liana Mogisaite

 Vidinés ir iSorinés komunikacijos mokymai
su eksperte Liana Mogisaite

* Projekty valdymo mokymai
su ekspertu Ignu Dzemyda

 Duomeny apsaugos mokymai
su advokatais Edmundu Rusinu
ir Mindaugu Matulioniu

» Facebook komunikacijos mokymai
su lektoriumi Domantu Sirvinsku
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* Jmonés jvaizdzio karimo mokymai
su eksperte Liana Mogisaite

» Kirybinio rasymo ir istorijos kiirimo mokymai
su lektore Akvile Kavaliauskaite

« Darby saugos mokymai
su lektore Janina VisakavicCiene

» Gaisrinés saugos mokymai
su lektoriumi Valentinu Bareika

* Instagram komunikacijos mokymai
su lektoriumi Karoliu Rimkumi

 Periodiski kelioniy organizatoriy
Novaturas ir Tez Tour mokymai

« Leéktuvo biliety rezervavimo sistemos
Amadeus mokymai
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Projektai ir renginiai

Mes buvome unikalUs ir karybiski. 2018 metais
jkvépimo ieskojome jvairiuose renginiuose, réme-
me irklavimo sportg, kiiréme ir neseme zinute apie
turizmo industrijg ateities kartoms.

 Skrendu.lt Iéktuvy biliety paieskos sistemoje
integravome vartotojo ir verslo paskyras

» Dalyvavome Turizmo ir laisvalaikio parodoje
,<Adventur 2018"

» Atnaujinome Baltic Tours praktikos programa:
nuo Siol visi praktikantai, baige praktikg, gauna
oficialius kelioniy organizatoriaus Baltic Tours
sertifikatus

« Organizavome privacig paskaitg apie keliones
ikimokyklinio amziaus vaikams

» Dalyvavome ,,Amazing Thailand”
organizuotame projekte ,Baltic Media Fam
Trip"
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keliones

 Aktyviai organizavome ir dalyvavome
tarptautinéje irklavimo meistry regatoje
~Rowing Masters Sprint 2018"

 Atstovavome Baltijos Salis
,Baltic Connecting 2018

» Dalyvavome ,Baltic Roadshow 2018*
 Lankémes ,Travel Trade Roadshow Baltic 2018

« SvecCiavomes ,Amazing Thailand Roadshow 2018
renginyje Helsinkyje

« Keliavome j ,FL Technics” - orlaiviy ir jy
komponenty techninés prieziGros jmones
angarg Kaune

« 2018 m. birzelio 1 d. Vilniaus Lukiskiy aiksteje
praeivius sveikinome su prasidéjusiu vasaros
sezonu ir dovanojome Baltic Tours lagaminy
zymeklius
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Eksperty keliones

Turkija

2018 metais daug keliavome ir bendravome. Pazinome naujas kryptis, iSbandéme oro linijy ir viesbuciy sitlomas paslaugas, ir dar daugiau reko-

mendavome savo klientams.

Honkongas

Tailandas
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Pranclzija

Vokietija

|

Makedonija
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Slovénija

Sakartvelas

Italija, Kampanijos regionas
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Maljorka

Jungtines Amerikos Valstijos

-

Italija, Abruco regionas
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Kalifornija, Los Andzelas
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Ziniasklaida
SPAUDOS
PRANESIMAI PUBLIKACIJOS

* ISplatinome 39 spaudos pranesimus ir
sugeneravome daugiau nei 728 publikacijas

+ Atidaréme duris filmo ,,A$ Zvaigzdé" aktoriams -
finalinés scenos filmavimas vyko Baltic Tours biure

 Dalijome interviu ir komentarus TV3 ir LNK
televizijoms

« Dalyvavome LRT ryto laidoje ,Labas rytas, Lietuva”.
Tema: vasaros atostogy kryptys

« Diskutavome apie Abrucy regiong LRT radijo
laidoje ,Kelionés ir svajones”

» Dalinomes jzvalgoms apie kalbg ir komunikacijg
laidoje , Lietuva musy lapose”
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Pra MOZOS Mes esame komanda. Esame $eima. 2018 metais islaikéme Baltic Tours vertybes ir kiréme naujas. Baltic Tours - gera vieta dirbti.

2018 mety liepos 21-22 d. organizavome 2018 mety lapkricio 23-25 d. Baltic Tours komandai Kartu Sventeme
kasmetine baidariy iSvykg Hello & Row 2018 organizavome isankstine Kaledy iSvyka j Egipta didzigsias mety Sventes




Baltic Tours Group, UAB www.baltictours.It
Vasingtono a. 1, Vilnius BAI-TIC @ www.facebook.com/baltictoursgroup

+3705 266 1616 TOUM (in) www.linkedin.com/company/baltic-tours-group

info@baltictours.lt www.instagram.com/baltictours.It



www.instagram.com/baltictours.lt

